
ПЕРЕЛІК 

номерів телефонів та інших контактів суб’єктів, до яких необхідно 

звертатися у разі виявлення випадку насильства та/або жорстокого 

поводження з дитиною 

№ Суб’єкт / установа Номер телефону 

/ контакт 

Примітка 

1 Національна поліція України         102 У разі безпосередньої загрози 

життю, здоров’ю або безпеці 

дитини 

2 

  

Гаряча лінія з протидії домашньому 

насильству, торгівлі людьми, 

гендерної дискримінації 

0 800 500 335 із стаціонарного телефону, 

цілодобово, конфіденційно, 

анонімно 

   116 123 з мобільного телефону, 

цілодобово, конфіденційно, 

анонімно 

3 Уповноважений Верховної Ради 

України з прав людини 

 0 800 50 17 20 гаряча лінія з прав дитини 

4 Служба у справах дітей Луцької 

міської ради 

(0332) 777923) За місцем розташування 

закладу освіти 

5 Територіальний орган Національної 

соціальної сервісної служби 

України 

  (093) 525-64-63 Інформування відповідно до 

законодавства 

5 Центр соціальних служб / центр 

надання соціальних послуг 

   0332 739 040 За місцем проживання дитини 

або місцем розташування 

закладу освіти 

6 Центр надання безоплатної 

правничої допомоги 

   0 800 213 103 Безоплатна правнича допомога 

7 Національна дитяча «гаряча лінія»     116 111 Допомога та консультації для 

дітей 

8 Урядова гаряча лінія з протидії 

торгівлі людьми, з питань 

запобігання та протидії домашньому 

насильству 

    15-47 Консультації та повідомлення 

про випадки насильства 

9 Екстрена медична допомога   103 У разі загрози життю або 

здоров’ю дитини 

10 Засновник закладу освіти 

(департамент освіти) 

   0332724800 Зокрема, у разі повідомлення 

щодо керівника закладу освіти 

11 Керівник закладу освіти 0332723959 Директор Луцького НРЦ 
Волинець Л.І. 

12 Відповідальна особа за запобігання 

та протидію насильству та 

жорстокому поводженню з дітьми 

ЗДНВР Ходорчук С.Г. 

13 Практичний психолог закладу 

освіти 

Психологічна допомога та 
супровід Дирда.В.О. 

14 Соціальний педагог закладу освіти Соціально-педагогічний 
супровід Іващик О.Д. 

 


